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Huawei Germany Digital Power 

2025 Huawei Installer Residential ESS Programm 

 

1. Programm Kurzinformation 

Programm

name 
2025 Huawei Installer 

Residential ESS Program 

Programm-

ID 

 

P31250226 

 

Anwendun

gsbereich 
Deutschland 

Teilnahmebe

rechtigt 
Tier 2 Gold/Silber Partner 

Produktber

eich 

Siehe Geschäftsbedingungen 
Abschnitt 

VI. Anwendbare Produktliste 

Teilnahmeme

thoden 

Bitte entnehmen Sie die Details den Allgemei
nen Geschäftsbedingungen IV. Teilnahmevor

aussetzungen und V. 

Aktionszeit

raum  24/03/2025 bis 30/06/2025 
Einlösemetho

den 

Bitte entnehmen Sie die Details den 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen V. 
Teilnahme und Erhalt von Belohnungen 

Einlösungs

zeitraum 24/03/2025 bis 31/07/2025 

Kommunikati

on und 

Klärung 

FusionSolar Vertriebspartner oder senden Sie 
eine E-Mail an 

spv.community.de@huawei.com 

2. ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN FÜR DAS  2025 Huawei Installer Residential ESS 

Programm 

I. Überblick über das 2025 Huawei Installer Residential ESS Programm 

Huawei Technologies Deutschland GmbH (nachfolgend „Huawei“) hat das 2025 Huawei Installer 

Residential ESS Programm (nachfolgend „Programm“) für Installateure eingerichtet, die die 

anwendbaren Bedingungen erfüllen. Das Programm soll Installateure ermutigen, HUAWEI Residential 

ESS-Produkte zu kaufen. Für den Kauf neuer Residential Batterie-Packages, die den Anforderungen 

des Programms entsprechen, kann der Installateur eine kostenlose HUAWEI Residential Batterie-

Steuereinheit (definiert in VI. a) anfordern. 

II.Programmbereich: 

Deutschland 

III. Programmlaufzeit: 

a) Aktionszeitraum: Der Aktionszeitraum beginnt am 24. März 2025 um 00:00:00 (GMT +1) und endet 

am 30. Juni 2025 um 23:59:59 (GMT +1). Das bedeutet, dass Installateure die Batteriemodule 

innerhalb dieses Zeitraums erwerben müssen. 

b)  Einlösungszeitraum: Der Einlösungszeitraum beginnt am 24. März 2025 um 00:00:00 (GMT +1) 

und endet am 31. Juli 2025 um 23:59:59 (GMT +1). Das bedeutet, dass Installateure nur innerhalb 
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dieses Zeitraums Belohnungen anfordern können. 

 

Huawei behält sich das Recht vor, den Angebotszeitraum und/oder den Einlösungszeitraum 

vorzeitig zu beenden, falls alle verfügbaren Belohnungen vergeben wurden. Huawei behält 

sich auch das Recht vor, den Angebotszeitraum und/oder den Einlösungszeitraum nach 

eigenem Ermessen zu verlängern. In beiden Fällen wird Huawei die Teilnehmer durch 

schriftliche Mitteilung informieren. 

IV.  Teilnahmevorraussetzungen: 

a) Die Teilnahme am Programm steht PV-Installationsunternehmen offen, die die Zertifizierung in 

der Huawei Smart PV Community auf https://community.solar.huawei.com/de/ (nachfolgend 

„Community“) abgeschlossen haben und eine registrierte Geschäftsadresse im Programmbereich 

(nachfolgend „Qualifizierte Installateure“) haben. 

V. Teilnahme und Erhalt von Belohnungen: 

a) Der Prozess für Installateure kann den entsprechenden Teilnahmebedingungen entnommen 

werden. 

b) Prozess für Tier 2 Gold/Silber Partner 
1. Huawei stellt monatlich Promotion-Credit-Note-Gutschriften für Tier-2-Partner im Voraus 

aus: Die erste Charge der Promotion-Credit-Note-Gutschriften wird basierend auf dem 
Durchschnitt der Verkaufszahlen der letzten drei Monate der LUNA2000-5KW-C0 und 
LUNA2000-10KW-C1 berechnet und ausgegeben. Die zweite und dritte Charge werden 
basierend auf den tatsächlichen Verkaufszahlen der Vormonate ausgegeben, wenn dies 
zutrifft. 

2. Tier-2-Partner müssen Huawei monatlich 1) Verkaufsberichte zur Verfügung stellen, die die 
entsprechende Installateur-ID (benannt in der Huawei Community) und die Seriennummern 
der teilnehmenden Produkte sowie andere standardisierte Informationen (Vorlage) 
enthalten. 2) 25% Lieferschein/Rechnungen. 

3. Huawei wird den Aktivierungsort der teilnehmenden Batterie-Packs jedes Installateurs 
überprüfen und die „lokale Aktivierungsrate“ (Intallation in Deutschland) jedes Tier-2-Partners 
monatlich berechnen: 

3.1.  Wenn die „lokale Aktivierungsrate“ unter 90% liegt, wird Huawei die vorzeitige 
Ausgabe von Promotion-Credit-Note-Gutschriften an den Partner stoppen. Die 
verbleibenden Promotion-Credit-Note-Gutschriften werden am Ende des Programms 
basierend auf der endgültigen „lokalen Aktivierungsrate“ während des gesamten 
Förderzeitraums berechnet. Bereits ausgegebene Promotion-Credit-Note-Gutschriften 
werden nicht widerrufen. 
3.2. Wenn die „lokale Aktivierungsrate“ unter 95% liegt, wird Huawei nur 50% der 
Promotion-Credit-Note-Gutschriften für den folgenden Monat vorzeitig ausgeben. 

4. Der Tier-2-Partner muss sicherstellen, dass die Lieferadresse der Produkte, die die 
Installateure erhalten, in Deutschland liegt. 
5. Für 25% der im Rahmen der Promotion ausgelieferten Produkte muss der Partner Huawei 
einen Lieferschein nachweisen. 
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VI. Anwendbare Produktliste: 

Produkttyp Produktmodell: 

Residential 

Batterie-Pack 
LUNA2000-5-E0, LUNA2000-7-E1 

a) Belohnungen werden nur für den Kauf von anwendbaren Residential Batterie-Packs vergeben.  

b) Kaufgebiet: Residential ESS Batterie-Pack muss von einem autorisierten Huawei-Händler in 

Deutschland gekauft worden sein. Geräte, die in anderen Ländern gekauft wurden, sind nicht für 

die Teilnahme am Programm berechtigt.  

c) Für Produkte, die in einem Nicht-Deutschen Land installiert und aktiviert wurden, ist der Tier-2-
Partner nicht berechtigt, die Programmanreize zu erhalten.  

VII. Disclaimer 

a) Die Programmpage und alle anderen Informationen in Bezug auf das Programm werden „wie 

besehen“ und „wie verfügbar“ bereitgestellt, ohne jegliche Darstellung oder Empfehlung. Huawei 

übernimmt keine Haftung für die Vollständigkeit, Genauigkeit, Zuverlässigkeit oder Aktualität der 

Inhalte. 

b) Huawei haftet unbeschränkt für Schäden, die durch grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz gemäß den 

gesetzlichen Bestimmungen verursacht wurden. 

c) Zusätzlich haftet Huawei auch für fahrlässige Verstöße gegen wesentliche vertragliche 

Verpflichtungen (die für das Erreichen des Vertragszwecks von wesentlicher Bedeutung sind und 

auf die regelmäßig vertraut werden kann; „Kardinalpflichten“) gemäß den gesetzlichen 

Bestimmungen. In diesem Fall ist die Haftung von Huawei auf den typischerweise vorhersehbaren 

Schaden begrenzt. 

d) Huawei haftet nur für Datenverlust bis zu den typischen Wiederherstellungskosten, die angefallen 

wären, wenn ordnungsgemäße und regelmäßige Datensicherungsmaßnahmen getroffen worden 

wären. 

e) In keinem Fall haftet Huawei für indirekte, Folgeschäden, Nebenschäden oder Strafschäden, 

einschließlich – aber nicht beschränkt auf – Verlust von Gewinn oder Einnahmen, Verlust von 

Goodwill oder Ruf oder Verlust von Chancen. 

f) Die Haftungsbeschränkungen in diesem Abschnitt gelten auch für das Personal, die 

Erfüllungsgehilfen oder die gesetzlichen Vertreter von Huawei. 

g) Die oben genannten Haftungsbeschränkungen gelten nicht für zwingende gesetzliche 
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Bestimmungen – insbesondere für Schäden, die durch Verletzung des Lebens, Körpers oder der 

Gesundheit verursacht wurden, sowie für Haftung nach dem deutschen Produkthaftungsgesetz. 

h) Huawei haftet nicht für Schäden, die durch Datenverlust oder Hardwarefehler verursacht werden, 

die durch Inkompatibilität zwischen den bereits vorhandenen Komponenten in Ihrem (IT-)System 

und neuer oder modifizierter Hardware und Software entstehen, oder für Systemfehler, die durch 

bestehende Konfigurationsfehler oder ältere, störende Treiber verursacht werden, die nicht 

vollständig entfernt wurden. 

VIII.  Datenschutzerklärung 

Wenn Teilnehmer Belohnungsgeräte sammeln und einlösen, erheben und verwenden wir die 

persönlichen Daten der Teilnehmer gemäß der Datenschutzerklärung der Community.  

IX. Konfliktbeilegung 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen und alle Streitigkeiten oder Ansprüche, die aus oder im 

Zusammenhang mit dem Programm entstehen (einschließlich nicht vertraglicher Streitigkeiten oder 

Ansprüche), unterliegen den Gesetzen Deutschlands und werden in Übereinstimmung mit diesen 

ausgelegt. Alle Streitigkeiten werden vor den zuständigen Gerichten in Düsseldorf verhandelt.  

X. Gültigkeit der Klauseln: 

Wenn eine Klausel (oder ein Teil einer Klausel) des Programms von einem Gericht der zuständigen 

Gerichtsbarkeit oder einer anderen zuständigen Behörde für ungültig, nichtig oder nicht durchsetzbar 

erklärt wird, gilt diese Klausel als aus dem Programm gelöscht, und alle verbleibenden Klauseln des 

Programms bleiben in vollem Umfang in Kraft, soweit sie ohne die für ungültig oder nicht durchsetzbar 

erklärten Klauseln Bestand haben können.  

XI. Kontosicherheit 

Sie müssen den Benutzernamen und das Passwort Ihrer Community-ID geheim und vertraulich halten 

und dürfen sie nicht mit anderen teilen. Wir empfehlen, ein starkes Passwort zu wählen und sicher zu 

verwahren. Sie sind dafür verantwortlich, Ihr Passwort sicher zu halten und tragen jegliche Verluste, 

Schäden, Haftungen oder Ansprüche jeglicher Art, die entstehen, wenn Sie Ihre Community-ID-Details 

an Dritte weitergeben.  

XII. Änderung dieser Bedingungen: 

Huawei behält sich das einseitige Recht vor, die Programmbedingungen jederzeit zu überarbeiten, 

indem dieses Dokument aktualisiert wird. Ihre fortgesetzte Nutzung der Community nach der 

Veröffentlichung solcher Änderungen gilt als Ihre Zustimmung zu den genannten Änderungen.  

 

https://solar.huawei.com/de/community-privacy
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XIII. Kontakt: 

Wenn Sie Fragen zum Programm oder zur Einlösung haben, wenden Sie sich bitte an Ihren Channel 

Manager oder senden Sie eine E-Mail an spv.community.de@huawei.com. 

 


